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1. DIS TICARET POLITIKASI VE UYGULAMALARI

Dis Ticaret Politikasi

1955 yilindan bu yana GATT ve 1995 yilindan bu yana DTO iyesi olan Japonya’nin dis ticaret
politikasi serbest ticaretin kurallar temelinde gelistirilmesi, kamu-6zel sektor isbirligi ile Japon
sirketlerin yurtdisi faaliyetlerinin desteklenmesi, dogal kaynaklara erisimin temini ve
yatirimlarin tesviki lzerine tesis edilmektedir.

Diinyanin Uglncl buylk ekonomisi olarak Japonya s6z konusu diplomasiyi G7, G20, APEC ve
DTO gibi platformlar nezdinde aktif bir sekilde yiriitmektedir. Ayrica, gerek bélgesel gerekse
ikili ticaret anlasmasi muzakerelerine 6nem atfedilmekte ve CPTPP, Avrupa Birligi, A.B.D. gibi
onde gelen ekonomilerle ticaret anlagsmalari imzalanmis bulunmaktadir.

Japonya, ayrica, Ticaret ve Kalkinma konusunda 6nc rol istlenmekte ve Aid for Trade (AfT),
Genellestirilmis Tercihler Sistemi (GTS) gibi DTO programlari, TICAD gibi bélgesel girisimler ile
kalkinma destekleri (ODA) araciligiyla ticaret sisteminin glgclendirilmesine katkida
bulunmaktadir.

ithalat Rejimi

Japonya ithalat rejimi dis ticaret politikasi 6ncelikleri ile DTO hak ve yukimlilikleri
cercevesinde belirlenmektedir. ithalat rejiminde ithalat siireci, saghk ve giivenlik denetimleri,
mense kurallari, mallarin siniflandiriimasi ile yetkilendirilmis ekonomik yikimli programi gibi
alanlar diizenlenmektedir.

Japonya’ya ithal edilen mallarin oncelikle ilgili gimriklG alanin bagh bulundugu gliimrik
idaresine beyan edilmesi gerekmektedir. ithalat beyani ithalat¢i veya araci yetkili bir giimriik
komisyoncusu tarafindan yapilabilmektedir. Gerekli kontroller gerceklestirilip ilgili vergiler
(gimrik vergisi ve KDV) édendikten sonra ithalat izni verilmektedir. ithalat izni alan mallar
Ulke icinde dagitima hazir hale gelmektedir.

Diger taraftan, mallarin mahiyetine gére Glimrik Kanunu disindaki yasa ve yonetmelikler
uyarinca ilave izin veya onaylara ihtiya¢ duyulabilmekte ve glimriik idaresinden izin alinmadan
once ilgili basvuru belgelerinin sunulmasi gerekmektedir. ilave denetimler déviz, yasakl
mallar, gida trriinleri ve evcil hayvanlar icin saglik ve bitki saghgi onlemleri, kimyasallar, ilag ve
tibbi cihazlar ile giibre alanlarina yogunlasmaktadir. ithal mallarin tabii oldugu ilave kontroller
Gumrik Tarife Cetvelinde belirtilmektedir.

ithalati yasaklanmis baslica mallar uyusturucu maddeler, atesli silahlar ve patlayicilar, bio-
teror unsurlari, sahte para, fikri mulkiyet haklariniihlal eden mallar ile kamu glivenligi ve genel
ahlaka zarar veren basili veya gorsel yayinlar olarak siralanabilir.

Ote yandan, bazi temel gida Uriinlerinin (bugday, arpa, piring, un, tuz, seker) ithalati,
piyasadaki arzi, talep ve fiyat istikrarinin korunmasi amaciyla 6zel mevzuat kapsaminda



dizenlenmistir. Bu cercevede, soz konusu Urlnlerin ithalati devlet tarafindan da
yapilabilmektedir. (Act on Stabilization of Supply, Demand, Prices for Staple Food)

ihracat Rejimi

Japonya’da ihracat yapacak olan firma veya kisinin, Giriinin niteligi, miktar, deger, fiyat ve
gerekli belgeler ile ilgili olarak Gumriikler Genel Mudirligi’'ne beyanda bulunmasi
gerekmekte olup; s6z konusu kontrol tamamlandiktan sonra ihracat izni alinabilmektedir.

Diger taraftan, dis ticaretin uygun bir sekilde gelismesini saglamak ve Japonya ile uluslararasi
toplumda barisi ve giivenligi saglamak amaciyla gereken asgari diizeyde Giivenlik ihracat
Kontrolleri uygulanmaktadir. Bunlarin disinda, tamir igin yurtdisina génderilen mallar ile gegici
olarak ihrag edilen mallarda vergi indirimi veya vergi muafiyeti uygulanabilmekte, motorlu tasit
ihracati ise beyana tabi tutulmaktadir.

Gumrik Tarifeleri

ithalat rejimi cercevesinde DTO (iye iilkeleri, (iye olmayan tilkeler ve ikili ticari anlasmalara
bagli olarak farkli oranlar belirlenmektedir. Japonya DTO taahhiitleri kapsaminda mal
gruplarinin tamamina yakininda giimriik vergileri icin nihai hadler belirlemistir. Nihai vergi
hadleri ortalamasi tarim Urlinlerinde %19.3, tarim disi Uriinlerde %2,5 dizeyindedir.

Gumriik Tarife Cetveli; Genel oran, Gegici oran, MFEN orani, GTS orani, EAGU orani ile ticaret
anlasmalari temelinde uygulanan tercihli ticaret oranlari olarak farkl kategorilere
ayrilmaktadir. Yolcu beraberinde getirilen esya ile ithal bedelli 200 bin JPY ve altindaki paketler
icin sadelestirilmis oranlar uygulanmaktadir.

Ulkemiz ihracati GTS kapsaminda uygulanan vergilere tabidir. Giincel tarife oranlarina Japonya

Gumrik idaresi web sayfasindan ulasim saglanabilmektedir.
(https://www.customs.qgo.jp/english/tariff/index.htm)

Ulkede uygulanmakta olan baslica dogrudan vergiler:
Kisisel Gelir Vergisi

Stopaj Vergisi
— Kurumlar Vergisi

Veraset Vergisi

Ulkede uygulanmakta olan baslica dolayli vergiler:
Tiketim Vergisi (KDV)

Alkol ve Sigara Vergileri

— Akaryakit Vergileri

Damga Vergisi


https://www.customs.go.jp/english/tariff/index.htm

Ulkede standart mal ve hizmet alimlarinda Katma Deger Vergisi (KDV) orani %10’dur. Gida
urdnleri ile gazete ve dergide %8 oraninda indirilmis KDV orani s6z konusudur.

Kurumlar vergisi KOBI’ler icin %15 veya %23,4 olarak belirlenmekte, diger sirketler ise sermaye
oranina goére degisen vergi oranlarina tabidir. Odemekle yikiimli olunan diger kurumsal
vergiler ile beraber (yerel yonetimler igin kurumlar vergisi, mukim vergisi, isletme vergisi,
emlak vergisi) vergi yiikiiniin KOBI icin %22 ila %37 arasinda degistigi, KOBI disindaki sirketler
icin ise %30 civarinda oldugu hesaplanmaktadir. Vergi oranlari ile ilgili bilgiler JETRO genel ag

sayfasinda yer almaktadir:
(https://www.jetro.qgo.jp/en/invest/setting up/section3/page3.html)

Uriin Standartlari ile ilgili Uygulamalar

Japon Sanayi Standartlari-Japanese Industrial Standarts (JIS) ve Japon Tarim Standartlari-
Japanese Agricultural Standarts (JAS) Japonya’da en genis sekliyle kullanilan iki kalite
standardini ifade etmektedir.

JIS Standardi JIS'in isleyisi 1940 tarihli “Sanayide Standardizasyon” Kanunu’na dayanmaktadir.
JIS markasi, tekstil hazir giyim, 1siticilar, elektrikli aletler, ayakkabilar, mutfak esyalari, spor
malzemesi, muizik aletleri gibi genis bir Griin grubunun standart, kalite, boyut ve diger
ozelliklerine uygulanmaktadir.

S6z konusu marka Japonya heniiz ihracata basladigl siralarda ihrag Urinlerinde belli bir
kalitenin yaratiimasini tesvik etmek amaci ile gelistirilmistir. S6z konusu standartlar “Japon
Sanayi Standartlari Komitesi” tarafindan tespit edilmistir ve Japon Standartlar Dernegi’'nden
elde edilebilmektedirler. JIS standartlari teknolojik gelismeler dogrultusunda periyodik olarak
gozden gecirilmektedir.

S6z konusu markal Grtinlerin satin alimi, Japon devlet tesekkilleri tarafindan 6zel olarak tercih
edilmektedir. JIS bitin sanayi ve maden Urinlerini kapsamakla birlikte, ilaglar, tarimsal
kimyasallar, suni glbre, ipek ipligi, gida ve diger tarimsal Urlinlerin kendilerine 6zgi
standartlari bulunmaktadir. S6z konusu tiriinler “Tarim ve Orman Uriinlerinin Standardizasyon
ve isaretlenmesi” konulu kanun cercevesinde ele alinmaktadir. Yabanci tlke Griinleri de JIS
markasi alabilmektedir.

JAS Standard tiiketicinin ¢ikarlarinin korunmasi politikasinin bir geregi olarak gida ve orman
arlinlerinin kalitesi ile ilgili bir isaretleme ve siralama sistemi olusturulmustur. “JAS markasi”
olarak bilinen standart sistemi “Japon Tarim Standartlari Kanunu” ile dizenlenmistir. S6z
konusu Kanun Japonya’da Uretilen veya ithal edilen tiim gida Grinlerini kapsamaktadir. Kanun
cercevesinde yapilan diizenlemeler Uiriin kapsami genisledikce cesitlenmektedir.

JAS markas! Urin listesi, icecekler, islenmis gida, sivi ve kati yaglar tarimsal mallar, orman
Urlinleri, et ve balik sanayi Urlinleri, tarim ve orman Urinleri hammaddelerini, konserve gida,
meyve suyu, islenmis domates gibi Urlinlerin yerli ve ithal olanlarini kapsamaktadir.


https://www.jetro.go.jp/en/invest/setting_up/section3/page3.html

JAS kurallari, standartlarla belirlenmis Griint tanimlamaktadir. Standarda konu urinlerin pek
¢ogunda minimum kalite standardi belirtilmistir. Ancak bazi Griinler igin kurallar sadece kalite
artinnmini saglamaya yonelik direktifleri icermektedir. S6z konusu standartlarin uygulanmasi
zorunlu olmayip, ancak tlketicinin ithal edilen Girlinii tercih etmesi amaciyla, ithalatgi firmalari
bu standartlari uygulama yoluna sikca gitmektedir.

Japon standartlarina iliskin ayrintili bilgiye JETRO web sitesinden erisilebilmektedir.
(https://www.jetro.qgo.jp/en/reports/requlations.html)

Test Etme, Muayene ve Belgelendirme

Kisaca JAB olarak bilinen ve ilk olarak 1993 yilinda kurulan Japon Akreditasyon Kurulu (Japan
Accreditation Board) Japon ekonomisinin ve endustrisinin diizenli gelisimini tesvik etmek ve
katkida bulunmak adina uygunluk degerlendirme programi kapsamindaki en genis yetkili
akreditasyondan sorumlu kurulustur. 2010 yilinda 6zel bir sivil toplum kurulusu statiistinde
yeniden vyapilandiriimistir. JAB; International Accreditation Forum-IAF, International
Laboratory Accreditation Forum-ILAC ve Asia Pasific Accrediation Cooperation-APAC lyesidir.

JAB'In gorevleri arasinda kalite ve cevre ydnetim sistemi belgelendirme kuruluslarinin
akreditasyonu, kaydinin tutulmasi ve uluslararasi ¢ok tarafli tanima anlasmalarinin (MLA)
koordinasyonun saglanmasi, test laboratuvarlari ve tibbi laboratuvarlarin akreditasyonu,
kaydinin tutulmasi ve uluslararasi karsilikli tanima anlasmalarinin (MRA) koordinasyonunun
saglanmasi ile yetkili kuruluslarin yayinlanmasi gibi konular yer almaktadir. Yine, akreditasyon
veya belgelemeye iliskin talepler ve diger basvurular igin yetkili mercii JAB'dir.

Japonya uygunluk degerlendirme kuruluslari ve yetkilendirilmis kuruluslar listesi igin:
(https://www.jab.or.jp/en/accredited boadies/)
(https://www.jab.or.jp/en/certified organization/)

Teknik diizenlemeler iliskin duyurulara asagidaki baglantilardan ulasilabilmektedir:
(https://www.jsa.or.jp/en/)
(https://webdesk.jsa.or.jp/books/W11M0010)

Ambalaj, Paketleme ve Etiketleme

Sanayi Urlinleri icin Ev Esyalari Kalite Etiketleme Kanunu kapsaminda belirlenen gida Urinleri,
tekstil Grlinleri ve hammaddeleri, plastik Urtnler, elektrikli ev aletleri ve aparatlari ile glinltik
yasamlarinda kullanilan diger muhtelif mallarin etiketlenmesi zorunludur.

JIS Sistemi ise gonillulik esasina dayanmakta ve “Sanayide Standardizasyon” Kanunu uyarinca
yalnizca JIS ile uyumlulugu akredite belgelendirme kuruluslarca onaylanan Urlinlerin ambalaj,
paket veya faturasi lizerinde “JIS Markas!” kullanilabilmektedir.

Tarim Urlnlerine iliskin JAS Sisteminin diger bir ayagi ise tliketicilere lriin secimlerinde uygun
bilgi akisinin tesis edilebilmesini amaglayan “JAS markasi” etiketleme sistemidir.


https://www.jetro.go.jp/en/reports/regulations.html
https://www.jab.or.jp/en/accredited_boadies/
https://www.jab.or.jp/en/certified_organization/
https://www.jsa.or.jp/en/
https://webdesk.jsa.or.jp/books/W11M0010

Standartlastirilmis Kalite Etiketleme Sistemi ile Uretici, imalatgi ve distriblitorler tim yiyecek
ve igcecekleri belirlenen kalite standartlarina uygun olarak etiketlemekle yukimli kilinmistir.

Her bir Griiniin kendine 6zgii bir etiketlenme bigimi bulunmaktadir. Ornegin, islenmis gidalar
icin isaretleme standartlari, Grlintin adi, tatlandiricilari, agirligi, Gretim tarihi ve Ureticinin adi
gibi ayrintilari talep etmektedir. Bozulabilir gidalar izerinde rin ismi ve mense ulkelerin
gosterilmesi gerekmektedir.

Bazi hammaddeler ve bunlardan yapilan islenmis gidalar igin genetik modifikasyonla ilgili
etiketleme uygulanmaktadir. Ayrica, alerjen iceren 7 maddenin etikette belirtiimesi zorunlu,
18 maddenin belirtilmesi ise tavsiye edilmektedir. Organik tarim Urlnleri, organik hayvancilik
ardnleri, organik islenmis gidalar ve organik yemler igin belirlenen JAS standartlari uyarinca
Organik JAS isareti yapistiriimahdir.

Diger taraftan, etiketleme Urlnlerin i¢c pazara sunulma asamasinda gerekli olup JAS Kanunu
uyarinca ihracatgi Glkedeki isletmeler veya acentelerin herhangi bir etiketleme yukimlGlGgi
bulunmamaktadir.

Ambalaj, paketleme ve etiketleme hakkinda sektor bazinda ayrintili bilgi icin kaynaklar:
(https://www.jetro.qgo.jp/ext_images/en/reports/requlations/pdf/cons2010ep.pdf)
(https://www.jetro.qo.jp/ext_images/en/reports/requlations/pdf/industry2009e.pdf)
(https://www.jetro.qo.jp/ext_images/en/reports/requlations/pdf/aqri2009e.pdf)

Teknik Engeller

Piyasaya arz edilen tim Urlnlerin glivenli ve kaliteli olmasini saglamak ulkelerin en temel
oncelikleri arasindadir. Bu amagla, Grlinlerin uymasi gereken teknik kriterler (standartlar ve
teknik dizenlemeler) ile Grinlerin bu kriterlere uygun Uretildigini belgeleyen uygunluk
degerlendirmesi islemlerine glinimizde daha fazla basvurulmaktadir. Standartlar, teknik
dizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi prosediirleri, sinai, ekonomik ve ticari gelismeye
katkida bulunan, insan can ve mal glivenligini korumayi amaglayan, modern ekonominin ve
standardizasyon sisteminin temel taslaridir.

Bununla birlikte, standartlar, teknik diizenlemeler ve uygunluk degerlendirmesi islemleri cogu
zaman insan sagligi ve glivenligi gibi mesru amaclarin 6tesinde ticarette teknik engeller olarak
adlandirilan ve uluslararasi ticaretin serbest akisini olumsuz etkileyen engellere yol
acmaktadir. Uluslararasi kabul gérmis standartlardan farkh teknik kriterler belirlenmesi ve
gerektiginden kati test ve belgelendirme islemlerinin zorunlu kilinmasi bu alandaki en 6nemli
sorunlardir. Seffaf bir sekilde kabul edilmeyen ve uygulanmayan bu dizenlemeler ihracatci
firmalar acisindan ek kiilfet ve maliyetlere de yol agmakta ve rekabet edebilirliklerini
giiclestirmektedir. ihracatta karsilastigimiz ticarette teknik engellerin  dnlenmesi,
slrdurdlebilir ihracat artisinin saglanmasi acisindan da 6nemlidir.

Bu kapsamda, T.C. Ticaret Bakanhgl Uriin Giivenligi ve Denetimi Genel Midirl(igi internet
sayfasinda konu ile ilgili ayrintih bilgi mevcuttur (https://teknikengel.ticaret.gov.tr/). Ticarette
Teknik Engeller internet Sitesi, ihracatcilarimizin ticarette teknik engeller alaninda
yararlanacagi ve etkin olarak kullanacagi temel bir platform olarak yapilandiriimistir. Bu



https://www.jetro.go.jp/ext_images/en/reports/regulations/pdf/cons2010ep.pdf
https://www.jetro.go.jp/ext_images/en/reports/regulations/pdf/industry2009e.pdf
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cercevede; ihracata konu Ulkenin ticarette teknik engeller uygulamalari hakkinda bilgi sahibi
olunabilmekte, ihtiya¢ duyulan ullke mevzuat ve uygulamalari hakkinda ilave bilgiler
Bakanligimizdan talep edilebilmekte ve ihracatta karsilasilan ticarette teknik engeller interaktif
olarak Bakanhgimiza bildirilebilmektedir. Ticarette Teknik Engeller internet Sitesine lyelik
suretiyle ilgilenilen tlke ve Grln gruplarinailiskin taslak diizenlemeler e-posta ile giinlik olarak
gonderilmektedir. Ayrica, firmalarimiz ihracatlarini olumsuz etkileyebilecek diger (lke
dizenlemelerini taslak asamasinda 6grenip yorum yapabilmektedir. Ticarette Teknik Engeller
internet Sitesine Uyelik Gicretsizdir.

Asagida halihazirda Japonya’da uygulanan ve teknik engel olarak degerlendirilebilecek bazi
hususlara yer verilmistir.

Etiketleme Gereklilikleri: Japon Tiiketici isleri Ajansi'nin (CAA) 2017 yilinda Japonya Gida
Etiketleme Standartlarinda yaptig1 degisiklikle Mart 2022 de yirurlige girmek Uzere, Japon
yerli Ureticilerce Uretilen Uriinlerde kullanilan ana girdilere yonelik mense llke bilgisine
etiketlerde yer verme gerekliligini dizenlemistir. Bu durum farkh Glkelerden ithal edilecek gida
bileseninin bir Griinin Uretilmesinde es anli kullanimini zorlastiracak bir durum ortaya
¢ikarmakta olup, Japon Ureticiler etiketleme yiklerini en aza indirmek i¢in birden fazla
menseden gelen bilesenleri kullanmaktan kaginma potansiyeli dogurdugundan gida bileseni
ihracatini olumsuz etkileme potansiyeli yaratmaktadir.

Gida Katki Maddeleri: Japonya'nin gida katki maddelerine iliskin diizenlemeleri, basta islenmis
gidalar olmak tizere bir¢ok Grlnlnin ithalatini kisitlamaktadir. Gida tretiminde yaygin olarak
kullanilan bazi katki maddelerine Japonya'da izin verilmemektedir; bunlar arasinda firincilik,
sekerleme, dondurma ve yogurt Griinleri gibi gesitli Grtinlerde kullanilan dogal bir kirmizi gida
boyasi olan karmin de bulunmaktadir.

Hasat Oncesi ve Sonrasi Fungisitler: Japonya hasat dncesi uygulanan fungisitleri pestisit olarak
siniflandirirken  hasat sonrasi uygulanan fungisitleri gida katki maddesi olarak
siniflandirmaktadir.  Japonya'nin hasat sonrasi fungisitlerin gida katki maddesi olarak
siniflandiriimasi sarti, Japon ciftciler genellikle hasat sonrasi fungisit uygulamadiklarindan,
Ulkemizde hasat sonrasi fungusit uygulamasina tabi tutulmus olan ithal Urinler bakimindan
dezavantaj saglamaktadir.

Maksimum Kalinti Limitleri: Japonya tarihsel olarak pestisit maksimum kalinti seviyesi (MRL)
onaylari icin kilfetli uygulama gerekliliklerini stirdirmustir. Japonya, bilime dayali MRL'lerin
olusturulmasinda onemli ilerleme kaydetmis olmakla birlikte, yeni pestisitlerin tescili ve
MRL'lerin olusturulmasi icin uzun inceleme siireci gerekmektedir. Bu durum Japonya'ya
gonderilecek mahsullerde daha yeni ve daha givenli bitki koruma drinlerini kullanma
kabiliyetini hala geciktirmektedir.

Otomotiv: Benzersiz standartlar ve test protokollerinin varligi ile bunlarin diizenlenmesine
iliskin yonetmeliklerin hazirlanmasi slirecindeki yetersiz seffaflik diizeyi, diger (lkelerce
Uretilen araglarin ve otomotiv parcalarinin Japonya pazarindan dislanmasi veya dezavantajli
duruma dusurilmesi sonucuna yol agmaktadir.



Kamu ihaleleri: Japonya, GPA kapsamindaki kamu alimlarini GPA (lkelerinden gelen mal,
hizmet ve tedarikgilerine agmakla ylikimlidir. Japonya’nin diger ya da bazi (lke Urin ve
hizmetlerini dislamak igin teknik sartnameler kullandigina iliskin elestiriler mevcuttur.

Fikri, sinai miilkiyet haklari: Japonya genel olarak gicli bir fikri milkiyet (FM) korumasi ve
yaptirimina sahip olup, fikri mulkiyet haklariniihlal eden Grunlerin ithalatini yasaklamaktadir.
Bununla birlikte, Japonya'nin Ticari Marka Yasasi, kisisel kullanima yonelik olan sahte Urinlerin
ithalatini yasaklamamaktadir. Mevcut kurallar, kisisel kullanim igin ithal edilen urinlerin
miktarini veya bir bireyin kisisel kullanim muafiyetini ka¢ kez uygulayabilecegini
kisitlamamaktadir.



2. PAZARIN OZELLIKLERI

Fikri, Sinai Milkiyet Haklari

Japonya Diinya Fikri Milkiyet Orgiti (WIPO) uyesidir ve fikri milkiyet politikasi tlkenin
endustriyel rekabetciligini arttirmaya yonelik en 6nemli cabalardan biri olarak gorilmektedir.

2002 yilinda gikarilan Temel Fikri Mulkiyet Kanunu ile fikri mulkiyet haklarinin olusturulmasi,
korunmasi ve kullaniimasi ile ilgili temel dnlemler belirlenmekte, ilgili stratejik programlarin
cergevesi gizilmektedir.

Japonya Patent Ofisi (JPO) patent, faydali model, tasarim ve ticari markalardan olusan sinai
miulkiyet haklari sisteminin etkili kullanimini saglamak ve endistriyel gelisime katkida
bulunmak i¢in buluslar, tasarimlar ve ticari markalar gibi entelektiiel yaratimlari korumakla
gorevlendirilmis kurulustur. Basvurular hakkinda ayrintili bilgiye JPO web sitesinden
(https://www.jpo.qo.jp/e/index.html) erisilebilmektedir. Mevcut sireglerin takibi ise (https://www.j-
platpat.inpit.go.jp/) baglantisindan yapilabilmektedir.

Dagitim Kanallari

Japonya yliksek kapasiteli, gliclii bir dagitim ve lojistik altyapisina sahiptir. Bir ada Ulkesi olan
Japonya’nin dis ticaretinde hava ve denizyolu ile tasimacilik esastir. Ulke icerisinde ise genis
imkanlara sahip, esnek ve hizli bir demiryolu agina ek olarak tlkenin her bdlgesine yayillmig
karayolu agI mevcuttur. Tokyo ve Osaka ticaretin en ¢ok gelistigi merkezlerdir.

ithalatin 6nemli bélimi genel ticaret sirketleri, belirli bir sektérde uzmanlasmis ticaret
sirketleri veya acenteler/temsilciler/yerel istirakler araciligiyla gerceklesmektedir. Bunun
disinda liretim tesisleri de gerekli gérdiiklerinde dogrudan ithalat yapabilmektedir.

Dagitim kanali segiminde Urlin mahiyeti ve hedeflenen ticaret hacminin 6nemli iki kistas
oldugu degerlendirilmektedir. Genel ticaret sirketleri daha gok sanayi Urinleri pazarlamasina
odaklanmakta, genis 6lcekli projelerin organizasyonu ile ilgilenmekte ve pazara giriste cesitli
destekler saglayabilmektedir. Japonya’ya yapilmasi planlanan sanayi Grtnleri ve baslica gida
Urlinleri ihracati 6ncesinde s6z konusu sirketlerin Tirkiye ofisleri ile temasa gecilmesinde
fayda gortlmektedir.

Uzmanlasmis ticaret sirketleri kendi alanlarina giren konularda ithalat yapmakta ve satis
sonrasi destekler ve kullanicinin egitilmesi gibi hizmetler de vermektedirler. ithalat acenteleri
glmrik islemlerinin yiratilmesi, lojistik ¢coziimler ve yurtici dagitim gibi konularda hizmet
sunmaktadirlar. Diger bir secenek ise yurtdisinda faaliyet gosteren Japon sirketler ile ortak
tesebbiis kurulmasidir. Daha uzun vadede Japonya ile ticaret yapmak isteyen ihracatcilar
ithalat ve pazarlama faaliyetlerini ylritmek icin satis blirosu veya temsilcilikler
kurmaktadirlar.


https://www.jpo.go.jp/e/index.html
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Satis kanallari incelendiginde ise yurtici toptan satislarin perakende satislara oraninin
Japonya’da diger endustrilesmis tlkelere nazaran daha yiksek oldugu gézlenmektedir. Bunun
durum cok sayida toptanci olmasi ve genel ticaret firmalarinin satislarinin da bu kalemde
gozukmesinden kaynaklanmaktadir.

Baslica perakende satis kanallarini ise stpermarket zincirleri, indirimli satis magazalari
(discount stores), 24 saat acik kiicik market zincirleri (convinience stores-“konbini”), 100 yen
magazalari ile eczaneler (drug stores) olusturmaktadir. Bunlarin disinda sehir merkezlerinde
ana tren istasyonlari, daha ¢ok Ust segmente hitap eden alis-veris merkezleri (department
stores); kirsal bolgelerde bliyik alis-veris merkezleri (shopping malls) ve yapi market zincirleri
(home centers) bulunmaktadir. Elektrikli cihaz ve elektronik Griin magaza zincirleri, online alis-
veris siteleri, katalog satislar ve otomatik satis makinalari diger yaygin satis kanallaridir.

Gida Urlnleri ithalatcl veya dis ticaret sirketleri yerel pazarlara, gida isleme tesislerine veya
yemek isletmelerine yonlendiriimektedir. Deniz Urinleri oncelikle soguk hava depolarina
tasinmakta ve sonrasinda ihtiyac kapsaminda piyasaya sunulmaktadir. Ayrica, 6rnegin bal ve
ucucu yaglar icin 6zel satis magazalari faaliyet gostermektedir.

Dagitim kanallarinda araci firmalara sik¢a rastlanmaktadir. Perakendeciler bir veya daha fazla
araci vasitasiyla mal tedarik etmektedirler. Bazi perakendecilerin bir ana toptanci ve birkag yan
toptanci ile galismayi tercih ettikleri gézlenmektedir. S6z konusu tercihin Japon dagitim
sistemine 0zgl c¢esitli uygulamalardan kaynaklandigi degerlendiriimektedir. Baslica
uygulamalara Ureticilerin tavsiye niteliginde satis liste fiyatlari belirlemesi anlamina gelen
“tatene” ile perakendecilerde satilamayan mallarin toptanciya veya (reticiye alis fiyati
Uzerinden iade edilebilmesi anlamina gelen “henpin” 6rnek verilebilir.

Tuiketici Tercihleri

Japonya gelismis ekonomiler arasinda niifus yogunlugu en fazla olan tlkeler arasindadir. Japon
piyasasi yaklasik 125 milyon vyerli tiiketici ve 30 milyon yabanci turist sayisi ile diinyadaki
dordiinci en blyik pazar konumundadir. Japonya piyasasi ¢ok iyi egitilmis, bilincli ve tasarruf
egilimi ylksek bir tuketici kitlesine hitap etmektedir.

Yasam standardi yiksek Japon tliketiciler kaliteli, kendi zevk ve amacglarina uygun (riin ve
hizmetleri satin alabilme ve se¢gme imkanina sahip bulunmaktadir. Yiksek kaliteli ve diislik
maliyetli Grliinler gelismekte olan (lkelerden ithal edilmekte ve pazarda kolayca
bulunabilmektedir. Temel tiketim malzemelerine erisimde genellikle sikinti yasanmamakta,
dayanikli tiketim malzemeleri ciddi bir ariza olmadigi middetce kullanilmaya devam
edilmektedir.

Bliylk sehirlerde konut ve ofis alanlarinin genis olmamasi sebebiyle sinirli depolama olanagi
bulunmaktadir. S6z konusu durum Japon tliketicisini daha az miktarda, ancak daha sik alisveris
yapmaya, kiiciik boyutlu paket ve ambalajlari tercih etmeye yonlendirmektedir. Yine, gida
Urlinlerinde tazelik ve dis goriinlis 6n plana ¢ikmakta, Urlnler son kullanma tarihinin ¢ok
oncesinde tiketilmekte veyahut tavsiye edilen tiketim siireleri ¢cok kisa belirlenmektedir.



Saglikh yasam aktiviteleri ve kisisel bakim (rinleri giderek daha fazla tercih edilmektedir.
Japonlar mevsime ve glincel modaya uygun giyinmekte, bununla birlikte indirim sezonlarini
takip etmektedirler. Gerek is yasaminda gerek sosyal yasamda yaygin bir hediye kilttrd
gorulmektedir. Basta kitap, giysi ve bisiklet olmak tGizere pek ¢ok triin igin ikinci el satig yerleri
bulunmaktadir.

Pandeminin etkisi ile birlikte Amazon ve Rakuten gibi cevirimigi B2C aligveris platformlarinin
da tuketiciler acisindan bir alisveris kanali olarak kullaniminin arttig gériilmektedir.

Satig Teknikleri ve Satisi Etkileyen Faktorler

Japonya’da nihai Griin satisini etkileyen faktorlerin basinda reklam ve tanitim faaliyetlerinin
geldigi sdylenebilir. Ozellikle katma degerli iriinlerde, pazar hakimiyeti olan sirketler de yeni
giris yapmak isteyen sirketler de reklam ve satis faaliyetlerine dnemli bitgeler ayirmaktadir.

Geleneksel tanitim mecralari olarak nitelendirilebilecek toplu tasima hatlari, cadde ve
bulvarlarda yer alan reklam panolari, televizyon kanallari (6zel tele-satis programlari dahil) ile
katalog satislarinin dnemini korudugu gorilmektedir. Ayrica, akilli telefon uygulamalari, sosyal
medya, taninan simalarin yer aldigi reklam kampanyalari da siklikla basvurulan satis
kanallaridir. Evlere broslr dagitimi da halen devam ettirilen bir yontemdir.

Japonya’da baslica indirim sezonlari yaz sonu ile yilbasi doneminde gorilmektedir. Zincir
magazalarin sezonda daha az ragbet goren {rln gruplarini indirim reyonlarina aldigi,
sonrasinda kademeli olarak indirim oranlarinin artirildig gézlenmektedir. Bunun disinda yil
boyu indirimli Grin satisi sunan discount store ve outlet magazalari bulunmaktadir.

Kiraz cicegi (sakura) ve sonbahar yapraklari (momiji) dénemleri, sevgililer giinii ve yilbasi
sezonlari basta olmak lzere pek ¢ok Urin grubunda mevsime bagl olarak tat, renk, desen,
ambalaj gibi tasarim 6gelerinde farklihklar 6n plana gikmaktadir. Ayrica, Japonya’da Uretilen
yas sebze ve meyvelerin hasat mevsimi yaklastiginda yine s6z konusu Uriinlere donik reklam
ve tanitim kampanyalari da hizlanmaktadir.

Genele hitap eden yemek isletmeleri ise blylik, renkli ve 1siltili tabelalari tercih etmektedir.
Deniz Urinleri sunan restoranlar bina dis cephesinde bliyiik maketler kullanilabilmekte, trin
tazeligini vurgulamak icin akvaryum bulundurabilmektedir.

Sirketler arasi satislarda ise halihazirda kurulmus olan baglantilarin etkili oldugu séylenebilir.
Japon piyasasina yeni giris yapmayi planlayan sirketlerin fuar katiliminin disinda sektore dénik
basili ve gorsel mecralarda tanitim yapmasinin faydali olacagi degerlendirilmektedir.

Kamu ihaleleri

Japonya DTO Kamu Alimlari Anlasmasina (GPA) taraf olan (lkelerden birisidir. Ayrica, GPA
kapsaminda belirlenen kurallarin da 6tesinde pazar erisimini artirmak icin tasarlanmis génulli



tedbirler belirlenmistir. Bu onlemler kamu ihale prosedirlerinin sadelestirilmesi, acik ihale
usullerinin benimsenmesi ile kamu ihale bilgilerinin daha iyi paylasilmasi olarak 6zetlenebilir.

Japonya kamu alimlari sistemine iliskin ayrintili bilgiler igin:
(https://www.jetro.qgo.jp/en/database/procurement/procurement.html)
(http://japan.kantei.go.jp/98 abe/documents/2019/ 00002.html)

Japonya’da agilan kamu ihale duyurularini ise asagidaki baglantilardan takip edebilirsiniz.
(https://www.jetro.qgo.jp/en/database/procurement/)
(https://informationl.gov-procurement.qo.jp/en/)
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3. ONEMLi SEKTORLER

Japonya halen dinyanin Gglinci blylik ekonomisi konumundadir. Ekonomik bliylime oranlari
OECD {ulkeleri ortalamasina yakin seyretmektedir. Bununla birlikte, azalan ve hizla yaslanan
nifus, azalan isglicl arzi, yiksek kamu borcu gibi zorluklar 6nemini korumaktadir. Dis ticaretin
yaklasik beste birini Cin ile gerceklestiren Japonya, 6zellikle ara mali tedariki bakimindan anilan
Ulke ekonomisindeki gelismelerden etkilenmeye devam etmektedir. Japon ekonomisinde
hizmet sektérii %69’luk pay ile agirhigini siirdiirmektedir. imalat sanayi %30, tarim sektorii
ise %1 paya sahiptir.

Tarim ve Hayvancilik

Japonya’nin  gida tiketiminde kendine vyeterlilik orani yaklasik %38 seviyesinde
seyretmektedir. Tarim sektdrii toplam ithalattan %10’undan fazla pay almaktadir. Ulke olarak
dnemli miktarda protein tiiketilmektedir. Ulke yiizél¢imiiniin yaklasik %11,5’lik bélimii (4,34
milyon hektar) tarim arazilerine ayrilmistir. Hokkaido adasi 1,14 milyon hektar ile toplam tarim
arazilerinin dortte birini barindirmaktadir.

Uriin bazinda ise geltik 2,37 milyon hektar ile en ¢ok ekili alana sahiptir. Celtik disinda cay, yas
sebze ve meyve, deniz Urlnleri, kokll bitkiler, kesme ¢icekler, bugdaygiller ve hayvansal gida
drlinleri yaygin bir sekilde Gretilmektedir.

Sanayi

Japonya dinyanin 6nde gelen motorlu tasit ve elektronik ekipman Ureticileri arasindadir.
Makine, celik ve demir disi metaller, gemicilik, kimya, tekstil, islenmis gida diger dnemli
sektorler arasinda yer almaktadir.

Hizmetler

Baslica hizmet sektorleri toptan ve perakende satis, finansal hizmetler ve miteahhitlik
hizmetleri olarak siralanabilir. Bunun disinda egitim, saglik, eglence, iletisim ve haberlesme
hizmetleri de yiksek kalite ve teknoloji standartlari ile 6n plana ¢ikan diger sektorlerdir.

Madencilik

Ulkede 6nemli miktarda maden kaynagi bulunmamaktadir. Ulkedeki mevcut tas kémdiiri
Uretimi giderek azalmaktadir. icinde bulunulan cografi kosullar nedeniyle ithal tas kémiiri
Ulkede Uretilen tas komirtne kiyasla daha ucuza temin edilebilmektedir. Bu durum Japonya'’yi
maden hammaddeleri ve bilhassa nadir elementler bakimindan ithalata baglhimi kilmaktadir.



Enerji

Hidrokarbon enerji kaynaklarinin son derece sinirli olmasina bagli olarak Japonya diinyanin en
blyilk petrol, sivilastirilmis dogal gaz ve kémdr ithalatcisi konumundadir. Bu kapsamda,
Japonya’nin enerji politikasi 6ncelikleri kaynak gesitliliginin artiriimasi, iklim degisikligi ile
mucadele, elektrik ve gaz piyasasi reformlari ve yenilebilir enerji projeleri olarak siralanabilir.

Diger taraftan, 2011 yilinda yasanan deprem felaketinden sonra 1970’lerdeki petrol krizlerinde
oldugu gibi Japon hikiimeti enerji tasarrufu dnlemlerine yatirrm yapmistir. 2010’larin sonuna
dogru toplam enerji arzi ve sera gazi salinimlari 1990’lar dizeyine gerilemistir. Yine, 2011
sonrasinda yenilebilir enerji kaynaklari kurulumunda énemli artis gorilmustr.



4. PAZARDA DiKKAT EDILMESi GEREKEN HUSUSLAR VE DiGER BIiLGILER

Is Kiiltirii

Ticareti Etkileyen Kultlirel Faktorler:

Japonya pazarinda Tirk Grinleri igin uygun bir pazar alani olmasinin yani sira, Japon
firmalarinin Tirkiye'de yatirim yapma ve Tirk sirketleri ile uygun isbirligi yapma konusunda
ilgilerinde de 6nemli 6lglide olumlu gelismeler meydana gelmektedir.

Ancak, Japon firmalari ile ticaret ve isbirligi hususunda harekete gecgecek firmalarimizin, ¢ok
hazirlikli olmalari, ne yapmak istediklerini iyi belirlemeleri, uzun vadeli distinmeleri, Japon
firmalarinin ¢ok detayl bilgiler isteyeceklerini bilerek kendi isleri ve sirketleri ile ilgili iyi bir
altyapilarinin olmasi ve uzun vadeli bir isbirligi yaklasimi ile hareket etmeleri gerekmektedir.

Japonya’daki is kiltlrliniin temelinde ‘misteri velinimettir’ yaklasimi yer almakta olup, B2B
kapsamindaki is iliskilerinde de ¢ogu Japon tedarikgi firma, baglantida oldugu alici firmalarin
beklentilerini karsilamak icin 6zverili bir bicimde c¢alismaktadir. Bu agidan, Japon tedarikgi
firmalar ile alici firmalarin yer vyer cokta esit sayllamayacak bir iliskileri oldugu
gorilebilmektedir. Japon firmalarin, bu gelenek dogrultusunda Japon tedarikgiler ile
kurduklari bu giiclt is baglantilari nedeniyle, yabanci firmalar ile is yaparken kilttr farklihklar
nedeniyle zorluk yasayabildikleri anlagiimaktadir.

ilgili birimlerle yapilan istisarelere bagli olarak Japonlarla ise baslama siirecinin géreceli olarak
biraz uzun sirebilecegi akilda tutulmalidir. Olumlu temas kurulan ya da ticarete baslanan
firmalarla dizenli ve periyodik iliskiler ve ziyaretlerin yapilmasi dnem tasimaktadir. Karar
verme sireci daha yavas goriilse bile alinan kararlar hizli bir sekilde uygulamaya gecirilmekte
ve is baglantilari uzun vadeli kurgulanmaktadir.

Guven unsuru 6n planda olmakla birlikte; ihrag malinin fiyati, standardi, Japon tiketicilerin
begenisine uygun tasarim ve kalitede Uretilmis olmasi, zamaninda ve talep edilen miktarlarda
teslimat 6nem tasimaktadir. Sozlesme kosullarina uygun olmayan Urinlere rastlanmasi
halinde ticari baglantilar olumsuz yonde etkilenebilmektedir.

Yine gliven unsuruna bagh olarak Japon ithalatgilar, yazismalar yoluyla yapilan tekliflere
genellikle ilgi gostermemektedir. Bu bakimdan yiiz yize iliski kurulmasi, tlkeye gitmeden dnce
bazi temel kavramlara vakif olunmasi, Grlnlere iliskin Japonca tanitim materyali hazirlanmasi
ile glivenilir ve Japonya’da saygin aracilar (acente, terciman vb.) esliginde potansiyel alicilarla
temas kurulmasinda fayda goriilmektedir.

Uygun uluslararasi fuarlara katilmak ve katilimda surekliligi saglamak 6nem tasimaktadir.
Japon firmalar ve tlketiciler, alim karari icin ticarete konu mali goérip dokunmayi tercih
etmektedir. Bu sekilde davranan, gliven ve istikrara 6nem vererek, sabir gosteren ve sirekli
tanitim yapan firmalarimizin basarili olduklari ve kalici iliskiler tesis ettikleri g6zlenmektedir.

isadamlari kartvizitliklerini genellikle yanlarinda tasimakta ve ilk tanismalarda kartvizit (meishi)
degisimi yapilmaktadir. Kartvizitlerin bir yizinin ingilizce diger bir yiiziiniin ise Japonca



bastirilmasi daha uygun gorilmektedir. Japon isadamlari kartvizitlere énem vermekte ve
alinan kartvizitin 6nce okunmasi, bir siire elde veya masa Ustiinde tutulmasi daha sonra
kartvizitlige kaldirilmasi yanlis anlagilmalari 6nleyebilecektir.

Gorusme taleplerinin makul bir siire 6ncesinde iletilmesi, toplanti hazirliklari igin yeterli
surenin saglanmasi bakimindan 6nemlidir. Gériisme yerine geg kalmayacak sekilde miimkiinse
baslama saatinden bes-on dakika 6nce gelinmesi beklenmektedir. Toplanti sonunda uzlasilan
konular ve alinan kararlar var ise en kisa siirede yazili olarak teyit edilmesi yararl olacaktir.
Sozlesme gibi resmi belgelerde ise imza yerine kisisel muhirler (inkan) daha yaygin olarak
kullanilmaktadir.

Kullanilan Lisan:

Japonya’nin resmi dili Japoncadir. Japonca gramer kurallari Tirkceye yakin olmakla birlikte;
yazim dili, hece sistemine gore belirlenen iki alfabe ile kanji adi verilen ve giinliik hayatta iki
bin civarinda kullanilan Cin karakterlerinden olusmakta ve bu agidan farklilik géstermektedir.

isadamlarinin  Japonca vyapilan is goériismelerinde genellikle daha rahat hissettikleri
gdzlenmektedir. Japonca disinda is cevrelerinde yaygin yabanci dil olarak ingilizce
kullanilmaktadir. Beraber galisilan Japon acente veya temsilci olmamasi halinde gérismelerde
Japonca-Tiirkge veya Japonca-ingilizce terciiman bulundurulmasi faydal olacaktir.

Sehir merkezlerinde yol isaretleri ve tabelalarda Latin alfabesine sik¢a yer verilmekte, temel
ihtiyaclara erisim icin ingilizce yeterli olmaktadir. Bununla birlikte, sehir merkezi disina
cikildiginda veya kirsal kesimde 6zellikle restoran tabela ve menilerinde halen sadece Japonca
kullanilmaktadir.

Ulasim:
Ulkeye yolcu ulasimi esas olarak havayolu ile saglanmaktadir. Ulkenin baslica havalimanlari

Tokyo’daki Haneda ve Narita, Osaka’daki Kansai ve Itami, Nagoya’daki Chubu Centrair’dir.
Ulkede toplam 82 havalimani bulunmaktadir. Japonya’da baslica Yokohama, Tokyo, Nagoya,
Osaka, Kobe ve Kitakyushu (Moji) olmak lizere 150 civarinda liman isletmesi bulunmaktadir.
Cin ve Guney Kore’den denizyolu ile ulasim hatlari da mevcuttur.

istanbul ile Tokyo (Narita) arasinda haftanin her giini THY ve ANA ortak ugus
gerceklestirmektedir. Tokyo’nun sehir merkezine daha yakin olan Haneda ile istambul
arasinda ise haftada 5 giin ucus gerceklestirmektedir. Ucus siiresi yaklasik on iki saattir.
havalimanlarindan sehir merkezine ulasim otobds, tren veya taksi ile saglanabilmektedir.
Ayrintih  bilgiye (https://www.narita-airport.jp/en/ ve _https://tokyo-haneda.com/en/) sayfalarindan
ulasilabilmektedir. Ulkemizden ayrica Doha, Dubai, Moskova, Seul, Singapur, Bangkok ve
bircok Avrupa sehri Gizerinden aktarmali Japonya ucuslari bulunmaktadir.

Ulke ici ulasimda demiryollarinin énemli bir agirhg bulunmaktadir. Sehirlerarasi ulasimda en
hizli ve givenli ulasim araci yaklasik 2,8 bin km’lik bir hatla hizmet sunan Shinkansen hizli
trenleridir. Karayollarinda trafik ingiltere’de oldugu gibi sol seritten akmaktadir. Ulkenin biyiik
sehirleri ayrica ekspres yollar ile birbirine baglanmistir. Genis bir karayolu agi bulunmasina
ragmen sehirlerarasi yollarda hiz sinirinin 50 km/h olmasi sebebiyle is seyahatlerinde ¢ok
tercih edilmemektedir.


https://www.narita-airport.jp/en/

Blylik sehirlerde banliyd hatlari ve kapsaml metro aglari faaliyet gostermektedir. Belediye
otobdsleri de sehir ici ulasimda yayginca kullanilmaktadir. Hemen hemen butin tlkede taksi
hizmetine erismek mimkiinddr. Belirli bir mesafeye kadar sabit licret alinmakta, sonrasinda
mesafe ve sireye gore Ucretler artmaktadir. Sehir merkezleri ile havalimanlari arasinda
Oonceden belirlenmis sabit bir tarife uygulanmaktadir. Alti kisiye kadar olan ulagim ihtiyaci taksi
ile karsilanabilir.

Konaklama:

Tum Ulkede yaygin bir otel agi bulunmaktadir. Tokyo ve Osaka gibi blylk sehir merkezlerinde
Ust segmente hitap eden uluslararasi zincir otel ve konvansiyon merkezleri, orta segmente
hitap eden yerli otel zincirleri ve is otelleri, diistik biitgeli konaklama igin pansiyon ve kapsul
oteller bulunmaktadir. Yabancilarin otel kaydi esnasinda pasaportlarini ibraz etmeleri
gerekmektedir. Ulkeye seyahat éncesinde faydali bilgiler (https://www.japan.travel/en/) sitesinden
edinilebilir.

Haberlesme:
Japonya uluslararasi tilke telefon kodu +81’dir. Ulkede {i¢ biiyiik telekomiinikasyon sirketi hizli

bir 4G mobil iletisim hizmeti sunmaktadir. 2020 yili itibariyla 5G teknolojisi kullanilmaya
baslanmistir. Havalimanlari, ana tren istasyonlari, alis-veris merkezleri, ana bulvarlar ve yemek
isletmelerinde Ucretsiz kablosuz ag hizmetine erismek mimkindir. Blyik sehir
merkezlerinde kablosuz internet hizmeti sunulan ankesorli telefon kullibeleri ve otobis
duraklari da mevcuttur. Havalimanlari ve elektronik magaza zincirlerinde Data Sim Kartlar
bulunabilmektedir. Ayrica tasinabilir modemlerin de kiralanmasi  mimkinddr.
Havaalanlarinda s6z konusu Urlnlerin temini ve bazi Urlinlerin Ulkeye gelis 6ncesinde
rezervasyon yapilarak ayirtilmasi mimkdinddr.

Yerel Olcii Birimleri:
Ulkede 1951 yilinda metrik sisteme gecilmis olmakla birlikte alan hesabinda tatami veya jyo
(1,6 m2) ile tsubo (3,3 m2) gibi geleneksel 6l¢u birimlerine de rastlanmaktadir.

Para Kullanimi

Japonya’nin resmi para birimi ‘yen’dir. Para birimi kodu olarak “JPY”, faturalarda Japon Yeni
isareti olarak “¥” kullanilmaktadir.

Japonya’da basta blyik sehirler olmak Gizere kredi kartlari yaygin bicimde kullanilmaktadir.
Debit kart kullanimi ise ¢ok yaygin degildir. Akilli telefon uygulamalari ve toplu tasima kartlari
gibi elektronik para kullanimi yayginlasmaktadir.

Pasaport ve Ulkeye Gegici Giris Vizesi Uygulamasi
Diplomatik, hizmet, hususi ve umuma mahsus pasaport hamilleri Japonya’ya yapacaklari

seyahatlerinde 90 giin siireyle vizeden muaftir. 2007 yilinda baslatilan uygulama ile Glkeye giris
yapan tiim yabancilarin ylz fotografi ¢cekilmekte ve parmak izleri alinmaktadir. 16 yasindan


https://www.japan.travel/en/

kiicik cocuklar, diplomatlar ve Japonya’da oturma izni bulunan kisiler uygulama disinda

tutulmustur.

Resmi Tatiller ve Mesai Saatleri

Japon Huikiimeti tarafindan 2025 yili igin belirlenen resmi tatil glinleri soyledir:

13.01.2025 |13.01.2025 |Olgunlasma Giinii
11.02.2025 |11.02.2025 | Ulusal Kurulug Gini
23.02.2025 |24.02.2025 |imparatorun Dogum Giinii
20.03.2025 |20.03.2025 |ilkbahar Giinii
30.03.2025 |30.03.2025 |Ramazan Bayrami
29.04.2025 |[29.04.2025 |Shova Gunu
3.05.2025 3.05.2025 Anayasa Gunu
5.05.2025 5.05.2025 Cocuk GuUnu
6.05.2025 6.05.2025 Yesil Glin

6.06.2025 6.06.2025 Kurban Bayrami
21.07.2025 |21.07.2025 |Deniz Gunu
11.08.2025 |11.08.2025 |Dag Ginu
15.09.2025 |15.09.2025 |Yashlara Saygi Glnu
23.09.2025 |23.09.2025 |Sonbahar Giini
13.10.2025 |13.10.2025 |Saglik ve Spor Glinl
29.10.2025 |29.10.2025 |Cumbhuriyet Bayrami
3.11.2025 3.11.2025 Kiltir GUnu
23.11.2025 |24.11.2025 |Emek Sikran GUnu

Japonya’da calisma sireleri giinlik 8 saat ve haftalik 40 saat olarak belirlenmistir. Bazi
isletmeler haftada 44 saate kadar isci calistirabilmektedir. Fazla mesai yapilmasi halinde saat
Ucretleri %25 ila %60 arasinda artirilmis oranda 6denmektedir. Yillik izin slireleri 10 ila 20 giin
arasinda degismektedir. Yoneticiler icin istisnai kurallar belirlenebilmektedir.



Genel olarak kamu kurumlari 09:00-18:00 arasinda, 6zel sektor firmalari ise 08:00-17:00 ya da
09:00-18:00arasinda mesai yapmaktadir. isletme tiirlerine gére genel ¢calisma saatleri séyledir:
Bankalar (ATM’ler ile birlikte) 09:00-15:00, Postaneler 09:00-17:00, Alis-veris Merkezleri
10:00-20:00, Magazalar 10:00-20:00, Muzeler 10:00-17:00, Eczaneler (drug stores) 08:30-
22:00, Kiiclik Marketler (konbini) 00:00-24:00. Sehir merkezinde gece 12’ye kadar acik banka
ATM’leri bulunabilmekte, ayrica kiiciik marketlerde (konbini) ATM koéseleri yer almaktadir.
Postaneler hafta sonu ve resmi tatillerde kapali olmakla beraber sehir merkezlerinde nébetgi
subeler acik bulundurulmaktadir.

Yilbasi haftasi, Mayis basinda Golden Week ve Agustos ayi ortalarina denk gelen Bon Festivali
donemlerinde seyahatlerin daha yogun olarak gerceklesmesi nedeniyle ulasim ve konaklama
rezervasyonlarinin mimkiin mertebe 6nceden yapilmasinda fayda goriilmektedir.

Yerel Saat
Japan Standard Time (JST) saat dilimi GMT+9 (veya UCT+9) olarak ayarlanmistir. Yil boyunca

ayni kalmaktadir. JST tilkemiz saat diliminden ileride olup aradaki fark 6 saattir. Cin’"de GMT+8,
Guney Kore’de GMT+9 saat dilimleri kullaniimaktadir.



5. SIRKET KURULUSU VE iS YAPMA iLE iLGiLi BILGILER

Japonya, Dlnya Bankasi Doing Business 2020 raporuna gore 190 llke arasinda 29. sirada yer
almistir. Diger gelismis ekonomilere kiyasla alanlar kolaylastiriimaya agik bazi alanlar isletme
acma kolayligi (106. sirada), kredi alma kolayligi (94. sirada) ve vergi 6deme sistemi (51. sirada)
olmustur.

Sirket Tiirleri

Tirkiye ve diger Uglincu Ulkelerde yerlesik bir sirket irtibat ofisi agmak, sube agmak, Japon
kanunlarina gore bir yan sirket (subsidiary) kurmak veya ortaklik kurmak suretiyle Japonya'da
faaliyet gOsterebilecektir.

irtibat Ofisi/Temsilcilik Acmak:

irtibat ofisinin kurulmasinda 6zellikle istenen bir islem yoktur. Piyasa arastirmasi, mal alimi,
reklam ve tanitim faaliyetleri veya 6n gorismeler icin kullanilabilmektedir. Faaliyet yetkisi
merkez ofiste oldugundan kayit islemi veya noter onayi gerekmemektedir. Ancak, irtibat ofisi
herhangi bir mal satisi, banka hesabi agilmasi veya ofis kiralanmasi gibi s6zlesme imza yetkisine
sahip degildir.

Sube Acmak:

Subeler ofis yerinin belirlenmesi, sube temsilcisinin atanmasi ve merkez ofisle ilgili gerekli
belgelerin Adalet Bakanligi Hukuki isler Biirosuna (MOJ-Legal Affairs Bureau) kaydinin
yaptiriimasinin ardindan faaliyetlerine baslayabilir. Noter onayi gerekmemektedir. Faaliyet
yetkisi sube temsilcisinde oldugundan mal satisi, s6zlesme imzalanmasi gibi tim ticari
faaliyetleri Japon sirketleri ile ayni sartlar altinda ylritilebilecektir. Ancak, genel olarak
subelerin borg ve alacaklarindan merkez ofis sorumludur.

Yan Sirket veya Ortaklik Kurmak:

Turkiye’de yerlesik sirkete bagl bir yan sirket tesis edilmesi veya ortaklik kurulmasi suretiyle
de Japonya’da ticari faaliyetlerde bulunulabilecektir. Merkez ofis yan sirketin borg¢ ve
alacaklarindan istirak payi kadari ile sinirli bir sekilde sorumludur. Yabanci sirketler bir Japon
sirketi veya yatirim sirketi ile ortaklik kurmak veya Japon sirketlerine hissedar olmak seklinde
Japonya'ya yatirim yaparak da faaliyet gosterebilirler.

Yeni bir Sirket Kurulmasi

Japonya'da yeni bir is kurmak iki sekilde miimkiin bulunmaktadir:

Sahis Sirketi (Kojin Jigyo): Herhangi 6n kayit ve izin gerekmeksizin kurulabilmektedir. Ancak,
ise basladiktan iki icinde vergi dairesine bildirimde bulunulmasi ve her yil Subat-Mart aylar
icinde vergi beyannamesi verilmesi gerekmektedir.

Sermaye Sirketi (Hojin): Baslica sirket tirleri sunlardir:




—  Genel Ortaklik Sirketi (Gomei-Kaisha)

— Limited Ortaklik Sirketi (Goshi-Kaisha)

—  Sinirh Sorumlu Sirketi (Godo-Kaisha)

— Sermaye (Anonim) Sirketi (Kabushiki-Kaisha)

2006 vyilinda yururlige giren yasaya gore Anonim Sirket (kabushiki kaisha) kurulmasi
kolaylastiriimis olup, bir yonetici ve 1 JPY sermaye ile kurulmasi miimkiin hale getirilmistir.
Anonim Sirket statlislinde Japonya’da tiim ticari faaliyetlerin yapilmasi, disardan yonetim
kurulu Gyelerinin alinmasi mimkiin olacaktir. Noter onayi ve kayit islemi gerekmektedir.
Kurulum asamasinda kurucu ve yonetim kurulu Gyelerinin muhir tescil belgesi veya imza
beyannamesine ihtiya¢ duyulmaktadir.

Sirket Kurma Prosediirii

Turk vatandaslarinin Japonya’da en ¢ok faaliyet gosterdikleri alanlarda sirket agmak icin gerekli
sertifikalar ve ruhsatlar asagida yer almaktadir.

insaat sirketi icin:

Basvuru mercii: Ulastirma Bakanligi, Belediye

Gerekli belgeler:

— Isletme yoneticisi sertifikasi (Keiei gyomu Kanri sekininsha)

Ozel miihendisi sertifikasi (Sennin Gijutsusha)

Belediye Baskani Ruhsati / Ulastirma Bakani ruhsati (Chiji Kyoka /Daijin Kyoka)
— Genel insaat ruhsati, Ozel insaat ruhsati (ippan /Tokutei Kensetsugyo Kyoka)

Yapilacak proje boyuta gore sermaye sartlari degismektedir.

Yemek Hizmetleri icin:
Basvuru mercii; itfaiye Ofisi, Emniyet MudirlGgu, Saglik Merkezi
— Gida hijyen sorumlusu sertifikasi (Shokuhin Eisei Sekininsha)

— Yangindan koruma yetkilisi sertifikasi (Bouka Kanrisha)

— Gida satig izni (Shokuhin Eigyo Kyoka)

— Gece saatte alkol satis bildirim belgesi (Shinyaniokeru Sakerui Teikyou Eigyo Kaishi
Todokedesho)

itfaiye Merkezine, restoranin kapasitesi ve tesisi hakkinda yangindan korunma énlemleri ile
ilgili belgelerin iletiimesi gerekmektedir.

Perakende Magazacilik Hizmetleri icin:

Perakende magazasi agmak icin alinmasi gereken ruhsat yoktur. Sahis sirketi olarak ise
baslanacaksa, Vergi Dairesine “ise baslama Bildirim Belgesi” (Kaigyo Todoke) ve “Vergi
Beyannamesi Basvuru Formu” (Aoiro Shinkoku Shonin Shinseisho) iletilmelidir.




Konuyla ilgili ayrintih bilgi ve aciklamalara (https://www.jetro.go.ip/en/invest/setting up.html)
baglantisindan ulasilabilmektedir.

Sigorta

Japonya sigortacilik sektoriine finansal biyuklik agisindan A.B.D.’nin ardindan diinyada ikinci
siradadir. Sektériin finansal varlik toplami Glke GSYiH'nin yaklasik %75'i kadardir. Hayat
sigortasi sektorlin yaklasik %90'in1 olusturmaktadir. Bir hayli yogunlasmis bir sektor yapisi
mevuttur.

En bilylk bes hayat sigortasi sirketi hayat sigortasinda varliklarin neredeyse yiizde 70'ini
olustururken, hayat sigortasi disinda kalan tiirler icin dort sirket varliklarinin %90'a yakini
elinde tutmaktadir. Hayat sigortasi sektoriinde sabit vadeli gelirler ve saglik sigortasi gelirleri
sigorta primlerinin sirasiyla yaklasik %28 ve %23'linli olusturmaktadir. Hayat sigortasi disinda
kalan tlrler arasinda ise %43’llk pay ile tasit sigortalari 6ne ¢ikmaktadir.

Bankacilik Mevzuati

Japonya para politikasi, 1882 yilinda kurulmus olan Merkez Bankasi Bank of Japan tarafindan
yuratilmektedir. Japon bankacilik sektori temel olarak ¢ blyitk kurulus (Mizuho Financial
Group, Sumitomo Mitsui ve Mitsubishi UFJ Financial Group) disinda sehir bankalari, bolgesel
bankalar ve Shinkin bankalari (kredi birlikleri gibi), kredi birlikleri ve kredi kooperatiflerinden
olusmaktadir. Ug biyiik kurulus Japonya’da toplam finansal varliklarin yaklasik %18'ini
olustururken, bolgesel bankalar ve Shinkin bankalarin paylari sirasiyla %14 ve % 5'tir.

Sehir bankalari ve diger bliylik bankalarin lilke capinda aglari ve denizasiri operasyonlari vardir,
ancak bolgesel ve Shinkin bankalar oncelikle yurt icinde hizmet vermektedir. Kredi
kooperatifleri agirlikli olarak tarim, ormancilik ve balikgilik sektorlerine hizmet vermektedir.
Yabanci finans kuruluslarin kiglk bir pazar payi vardi ve ¢cogunlukla yatirim ve 6zel bankacilik
ve finansal tiirev ticareti ile ilgilenmektedir.

Vizeler

Japonya'da diplomatik vize, resmi gorevli vizesi, calisma vizesi, genel vize, kisa sureli
konaklama vizesi, transit vize ve 6zel vize olmak lzere yedi tip vize uygulanmaktadir.

Diplomatik, Hizmet, Hususi ve Umuma Mahsus Pasaport hamilleri Japonya’ya yapacaklari kisa
sireli konaklama amacli seyahatlerinde 90 giin sireyle vizeden muaftir. Ancak, ge¢miste
Japonya'dan sinir disi edilen, Japonya'va girmesine miisaade edilmeyen veya Japonya'ya
girislere iliskin kanunlarda belirtilen hususlara uymadigi belirlenen kisiler agisindan yukarida
bahsedilen vize muafiyeti gecerli degildir.

Kisa sureli konaklama amaci disindaki kalislar icin vize uygulamasi s6z konusudur. Vize
basvurulari Japonya’nin  Ankara Biyikelgiligi Konsolosluk Birimine veya istanbul


https://www.jetro.go.jp/en/invest/setting_up.html

Baskonsolosluguna yapilmaktadir. Vize basvurusu neticesine donik nihai karar Japonya’daki
ilgili bakanhklarin degerlendirme siirecine tabidir.

Oturum izin tirleri ¢alisma alanina bagh olarak degismektedir. Genel olarak oturma izin
slreleri en az 3 ay en ¢ok 5 yil olarak belirlenmektedir.

Ote yandan, kovid 19 pandemisi kapsaminda sinir énlemleri siklikla degisebilmekte olup,
glincel bilgilerin asagidaki linklerden takip edilmesi ve olasi programlarin bu kapsamda
yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Konuyla ilgili ayrintili bilgi ve agiklamalara asagidaki baglantilardan ulasilabilmektedir.

(https://www.mofa.go.jp/ca/fna/paged4e 001053.html)

(https://www.japan.travel/en/coronavirus/)

(https://www.jal.co.jp/ip/en/info/2020/other/flysafe/flights-service/quarantine-immigration/)

(https://www.jetro.go.jp/en/invest/setting up.html)

Japonya’nin Ankara Buiyiikelciligi Konsolosluk Birimi ve istanbul Baskonsoloslugu iletisim
bilgileri ile vize basvurulari hakkinda ayrintili agiklamalara asagidaki baglantilarindan erismek
mimkinddr.

(https://www.tr.emb-japan.go.jp/itpr _tr/00 000118.html)
(https://www.istanbul.tr.emb-japan.qgo.jp/itpr ja/Konsolosluk Isleri.html)

Vize gesitlerine iliskin ayrintili bilgi igin:
(https://www.mofa.qo.jp/j info/visit/visa/index.html)

Kaynak: T.C. Tokyo Bliylikelciligi Ticaret Miisavirligi
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